
Verkaufsautomaten in der Direktvermarktung

Möglichkeiten, Nutzen, Kosten



Zu meiner Person

• Max Flüchten
• 39 Jahre
• Gebürtig aus dem Großraum Köln
• Aufgewachsen in der Landwirtschaft, Ausbildung, Studium 
• Seit 2011 in der Region
• Seit 2020 im Automatengeschäft



Wer ist Flümann?
- Lokaler Lebensmitteleinzelhändler 
für vorwiegend regionale Produkte

- Ursprünglich im 
Nebenerwerb zur 
Vermarktung von Kartoffeln

- Inzwischen im Vollerwerb 
mit 1,5 Ak und 18 Geräten an 3 Standorten

- In der Spitze mit rund 
100 Produkten im Sortiment

- Neben regionalen Produkten 
auch Softeis, Kaffee, eigenes Pfandsystem



Nutzen

• Verkauf 24/7
• Kein Personal für den Verkauf nötig
• Kontaktloses Einkaufen
• Angebot gekühlter und ungekühlter Produkte möglich



Möglichkeiten

• Problemlos erweiterbar
• „schnell“ installiert
• Abrechnung über Telemetrie gut nachvollziehbar
• Kann im Freien stehen
• keine Baugenehmigung
• Standort flexibel
• Durch passendes Design ein echter Hingucker
• Einkaufserlebnis



Kosten

• Ca. 15.500€ in Grundausstattung
• Hinzu kommen je nach Wunsch

- Zahlungssysteme (Münze, Schein, Bargeldlos)
- Alterskontrolle
- Folierung
- UV-Schutz
- TK- Ausstattung

• Alternativ:
• Gebrauchte Geräte (ca. 1/3 des Preises möglich)



Unterschiede im Preis

Gebraucht und einfach
ca. 8.000€
- Kein Baukastensystem
- Abrechnung von Hand
- Keine Garantie

Neu und Vollausstattung
Ca. 30.000€
- Komplettes Baukastensystem
- Gekoppelt
- Nur ein Zahlungsmodul
- Telemetrie
- Abrechnung per Mausklick
- Bargeldloses Bezahlen möglich
- Alterskontrolle
- Service



Nachteile

• Begrenzte Größe
• Bei Störung keine sofortige Hilfe
• Fehlkäufe möglich
• Hakende Technik mindert den Umsatz
• Kunde kann nicht auswählen -> FiFo
• Produktänderung kostet Zeit
• Keine Beratung/Information/Verkaufsgespräch
• Verkostung schwierig
• Wechselgeld



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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